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“Quando os idosos sdo negligenciados perdemos — digamos isso sem sentir vergonha —
a tradicdo, que ndo é um museu de coisas velhas, é a garantia do futuro, é o suco das

raizes que faz a drvore crescer e dar flores e frutos”.

Papa Francisco
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2. NOTA PREVIA

Para cumprimento do estabelecido no Compromisso, a Mesa Administrativa da Santa
Casa da Misericordia de Amieira do Tejo vem submeter & apreciagio e deliberagdo da
Assembleia Geral de Irm#os o Plano de Atividades e Orcamento para o ano de 2022.

O Plano de Atividades e correlativo Orgamento que, nos termos e finalidades legais e
estatutarias, agora se apresentam, foram elaborados numa 6tica plurianual e de bontinuidade ao
nivel das metodologias e dos critérios seguidos nos Planos adotados nos anos anteriores,
refletindo a solidificago da estratégia de desenvolvimento para esta Institui¢do e mantendo os
mesmos objetivos de solidariedade, com respostas que procuram ir de encontro s necessidades
atuais do ser humano.

A realizagdio do Plano de Atividades para o ano de 2022, ocorre num quadro ainda de
dificuldades econémicas, com niveis elevados de pobreza e da exclusdo social, a diminuigdo da
taxa de natalidade e a aceleragfio do processo de envelhecimento da populagio portuguesa. E
imprescindivel assegurar a continuidade na dinamizagdo das respostas sociais desenvolvidas e
refletir, em conjunto, em novas respostas de forma a fazer face as probleméticas atuais, embora
com a necessaria preocupagdo em assegurar a sustentabilidade financeira desta Misericordia.

Continuar-se-4 a privilegiar a criagio de parcerias, acordos e protocolos, quer com 0s
Ministérios do Emprego e da Seguranga Social, quer com outras Instituicdes, Cimara
Municipal, Unidio de Freguesias, Unifio das Misericordias Portuguesas, Associagdes,
Instituicbes Particulares de Solidariedade Social, etc., a par de desenvolver, cada vez mais,
servicos sociais com qualidade, de forma a bem servir a comunidade Amieirense e quem nos
procure.

Continuaré a ser prioridade desta Instituigio promover a formagio de profissionais de
forma a disporem de mais conhecimentos e sensibilizagio necessérios a0 bom desenvolvimento
de agdes de apoio social destinados a idosos e comunidade em geral. Dando continuidade ao
apoio social que presta, pretende-se apostar na qualidade dos servigos e das respetivas
instalagdes, investindo para tal na continuidade da aplicagio dos Modelos de Avaliagdo de
Qualidade das Respostas Sociais, na gestéio rigorosa dos meios de que dispde e no investimento
em profissionais cada vez mais qualificados, que consubstanciam a desejavel evolugdo
qualitativa das respostas sociais desenvolvidas, cada vez mais adequados s necessidades da
populacéo.

Nio obstante ser um documento revelador de intengdes, constitui um compromisso da
sua Mesa Administrativa torna-lo credivel, sendo um instrumento orientador para o ano de
2022.
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3. BREVE CARACTERIZACAO W

A Santa Casa da Misericérdia de Amieira do Tejo, € uma “associagéo de fiéis, constituida na
ordem juridica canénica, sendo ao mesmo tempo uma Instituicdo Particular de Solidariedade
Social. Tem sede na Rua Dr. Donato n°15, Freguesia de Amieira do Tejo, Concelho de Nisa, cujo
ambito de acgdo, sem prejuizo de justificadas intervengdes nas restantes Freguesias do Concelho de
Nisa, ¢ a Freguesia de Amieira do Tejo.

A Instituig8io tem como objectivo “praticar a solidariedade social, concretizada nas Obras
de Misericordia, e realizar actos de culto catolico, de harmonia” com o disposto no seu
Compromisso de Irmandade. No campo social exercerd “a prdtica das Catorze Obras de
Misericdrdia, tanto corporais como espirituais, visando o servico e apoio com solidariedade a
todos os que precisam, bem como a realizacdo de atos de culto catdlico, de harmonia com o seu
espirito tradicional, informado pelos principios do humanismo e da doutrina e moral cristds” (in
Compromisso da Santa Casa da Miseric6rdia de Amieira do Tejo, Art.1°, n°1, Maio de 2015).

Para realizagdo dos seus objectivos, a instituicdo propde-se criar e manter as seguintes
actividades:

a) Apoio as pessoas idosas, s pessoas com deficiéncia e incapacidade, as pessoas em
situacdo de necessidade ou de dependéncia, sem-abrigo e a vitimas de violéncia
doméstica;

b) Apoio 4 familia e comunidade em geral;

¢) Apoio a integragfio social e comunitéria;

d) Promogdo da saide, prevengdio da doenca e prestacdo de cuidados na perspetiva
curativa, de reabilitagdo e reintegracio, designadamente através da criagfio, exploragdo e
manutencdo de hospitais, unidades de cuidados continuados e paliativos, servigos de
diagnéstico e terapéutica, cuidados primérios de satide e tratamentos de doengas do foro
mental ou psiquidtrico e de deméncias, bem como aquisicio e fornecimento de
medicamentos e assisténcia medicamentosa;

e) Salvaguarda e defesa do patriménio cultural e artistico, material e imaterial, religioso ou
nao;

f) Promogdo da educagdo, da formagéo profissional e da igualdade de homens e mulheres;

g) Habitagfo e turismo social;

h) Empreendedorismo e outras respostas e servigos ndo incluidos nas alineas precedentes,
desde que enquadraveis no 4mbito da economia social, isto &, desde que contribuam
para a efetivagio dos direitos sociais dos cidaddos e para a sustentabilidade da

instituicfo;




Tem em funcionamento um Centro de Dia desde janeiro de 1980, que se encontra

instalado no seu novo equipamento social (sita Rua Tras do Curral n°5), equipado para o tipo de

servigos que presta aos Idosos.

Com o Centro Distrital de Seguranga Social de Portalegre — CDSSP, celebrou Acordo de

Cooperagdio em agosto de 2009, destinado a apoiar 22 utentes (revogando o Acordo de

Cooperagio celebrado em 01/10/1986). A 31-07-2013 procedeu-se a uma alteragdio ao “Anexo

do Acordo de Cooperagéio celebrado em 12-06-2009”, sendo que verificou uma redugdio do

apoio do Instituto da Seguranga Social, IP, de 22 para apenas 10 Utentes. Esta diminuicéo teve

por base a pouco frequéncia de utentes na presente resposta, pois grande parte dos utentes que a

frequentavam foram transferidos para a resposta social “Lar de Idosos”.

No presente momento a Resposta Social de” Centro de Dia” é frequentado por 9 pessoas.

~ Os objectivos do Centro de Dia consistem:

| Proporcionar servigos adequados a satisfag:ﬁd das necessidades dos utentes;
Contribuir para a estabilizagiio ou retardamento das consequéncias nefastas do
envelhecimento;

Prestar apoio psicossocial;

Fomentar relagdes interpessoais e intergeracionais;

Favorecer a permanéncia da pessoa idosa no seu meio habitual de vida;
Contribuir para retardar ou evitar a institucionalizagao;

Contribuir para a prevencdo de situagdes de dependéncia, promovendo a

autonomia.

Funciona em horario a estabelecer de acordo com as necessidades locais e os recursos

disponiveis (08:30 horas as 20 horas) e permite ao utilizador:

Usufruir do estatuto de irm#o, pagando uma quota mensal que lhe dara um
sentimento de maior pertenga e participacéo;

Beneficiar dos servicos existentes (Refeigdes; Convivio e Ocupagio de Tempos
Livres; Cuidados de Higiene; Tratamento de Roupas; Férias Organizadas,
Acompanhamento a Consultas ¢ Exames Médicos), comparticipando-os de

acordo com as condigdes e precos estabelecidos no regulamento interno.

Tem também em funcionamento a Resposta Social “Servigo de Apoio Domiciliario”
desde outubro de 1997.
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Com o Centro Distrital de Seguranga Social de Portalegre — CDSSP, celebrou Acordo de
Cooperagdo em setembro de 2008, destinado a apoiar 20 utentes (revogando o Acordo de
Cooperagio celebrado em 01/09/ 1997). A 31-07-2013 procedeu-se a uma alteragéo ao “Anexo
do Acordo de Cooperagdo celebrado em 25-03-201 17, sendo que verificou a uma redugéo do
apoio do Instituto da Seguranga Social, P, de 20 para apenas 15 Utentes. Esta diminuigéo teve
por base a pouco frequéncia de utentes na presente resposta, pois grande parte dos utentes que a
frequentavam foram transferidos para a resposta social “Estrutura Residencial para Pessoas

Idosas™.

No presente momento a Resposta Social de” Servigo de Apoio Domicilidrio” &

frequentado por 16 pessoas.

Os objectivos do Servigo de Apoio Domicilisrio consistem:

1. Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos individuos e familias;

2. Garantir a prestagdo de cuidados de ordem fisica e apoio psicossocial a individuos
e familias, de modo a contribuir para o seu equilibrio e bem-estar;

3. Apoiar os individuos e familias na satisfacio das necessidades basicas e

actividades da vida didria;

Criar condigdes que permitam preservar e incentivar as relagdes inter-familiares;

Colaborar e/ou assegurar o acesso 4 prestacédo de cuidados de saude;

Contribuir para retardar ou evitar a institucionalizagio;
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Prevenir situagdes de dependéncia, promovendo a autonomia.

Funciona em horério de acordo com as necessidades locais e os recursos disponiveis
(08:30 horas as 20 horas) e permite ao utilizador:

®  Usufruir do estatuto de associado, pagando uma quota mensal que lhe dard um

sentimento de maior pertenca e participagdo;
® Beneficiar dos servigos existentes (Refeigdes; Convivio e Ocupagio de Tempos
Livres; Cuidados de Higiene; Tratamento de Roupas; Higiene da Habitacgo;
Férias Organizadas), Acompanhamento a Consultas e FExames Meédicos;
comparticipando-os de acordo com as condigdes e precos estabelecidos no

regulamento interno.

A Santa Casa da Misericordia de Amieira do Tejo tem em funcionamento a Resposta

Social “Estrutura Residencial para Pessoas Idosas” desde janeiro de 2011.




Com o Centro Distrital de Seguranga Social de Portalegre — CDSSP, celebrou Acordo de
Cooperagiio a 29-11-2013, destinado a apoiar 7 utentes. Contudo, a 17-12-2013 foi celebrado
novo Acordo de Cooperagido, de modo a apoiar mais 13 pessoas. Em setembro de 2017,
procedemos a uma candidatura ao PROCOOP (Seguranga Social), com vista a sermos
abrangidos por mais um Acordo de Cooperag8o nesta resposta social, 0 que veio a acontecer em
margo de 2018.

E de salientar que 2 dos 21 utentes que beneficiam do presente Acordo de Cooperagio,
sdo indicados pelo ISS, LP. / Centro Distrital de Portalegre, ocupando assim as Camas de
Emergéncia exigidas em Protocolo.

Tendo a resposta social “Estrutura Residencial para Pessoas Idosas - ERPI” sido aberta
em 2011 com vista a apoiar 16 Utentes, em margo de 2013 procedeu-se & abertura de mais 11
vagas. No presente momento a Resposta Social de” ERPI” ¢ frequentado por 27 Utentes
(capacidade méxima).

Como sabemos, a “Estrutura Residencial para Pessoas Idosas” é uma resposta social,
desenvolvida em equipamento, que desenvolve actividades de apoio social a pessoas idosas
através do alojamento colectivo, de utilizagdo temporaria ou permanente, fornecimento de
alimentagdio, cuidados de saide, higiene e conforto. Estimulando o convivio ¢ propiciando a
animaco social € a ocupagéo dos tempos livres dos utentes.

Destina-se a pessoas em que a situagio socioeconémica ou de saude o justifique,

prioritariamente com 65 e mais anos, e tem como objectivos principais:

1. Proporcionar servigos permanentes e adequados a problemética bio-psico-social
das pessoas idosas;

Contribuir para a estabilizagdo ou retardamento do processo de envelhecimento;
Criar condigBes que permitam preservar e incentivar a relagéo inter-familiar;

Potenciar a integragdo social;

R

Acolher pessoas idosas, ou outras, cuja situagdio social, familiar, economica e/ou de

satde, ndo Ihes permite permanecer no seu meio habitual de vida;

6. Assegurar a prestagdo de cuidados adequados a satisfagéo das necessidades, tendo
em vista a manutengéo da autonomia e independéncia;

7. Proporcionar alojamento temporério, como forma de apoio a familia;

8. Encaminhar e acompanhar as pessoas idosas para solugdes adequadas 4 sua

situacdo.

Ao seu servigo encontram-se:



* 1 Médico (regime de avenga); W

* | Enfermeiro (regime de avenga);

* | Encarregada de Servigos Gerais;

e 1 Escrituraria (afeto 60%)

* 1 Animadora Sociocultural;

e ] Cozinheira;

¢ 2 Ajudante de Cozinheira;

¢ 2 Ajudante Familiar;

® 9 Ajudantes de Lar e Centro de Dia;

® 2 Trabalhadores de Servigos Gerais;

* 2 Estégios Profissional — IEFP (Auxiliares de Saﬁdé);

2 colaboradoras na Medida do IEFP “Apoio ao Reforgo de Emergéncia de
Equipamentos Sociais e de Satde™;

® | Técnica Superior / Coordenadora e 3 Técnicos Superiores de Servigo Social afetos ao
CLDS-4G.

Nota: Encontram-se ausentes da Instituigdo: 1 colaboradora em Licenga de Maternidade
A Santa Casa da Misericérdia de Amieira do Tejo é proprietaria de:

* Edificio Sede da Santa Casa da Misericérdia de Amieira do Tejo (Antigo
Hospital);

e Capela da Misericérdia;

® Equipamento Social “Lar de Idosos da Santa Casa da Misericordia”,;

® Outros Prédios Urbanos e Rusticos;

® 6 Viaturas (2 carro de 2 lugares — um dos quais ¢ transformado de modo a
apoiar a resposta social “Servico de Apoio Domiciliario”, 1 carrinha de 5
lugares, 3 carrinba de 9 lugares — uma das quais possui rampa, de modo a
transportar os Utentes com mobilidade reduzida e outra afeta ao CLDS-
4@G);

* Estacionamento Automével Coberto;

e FEtc.

Conta com cerca de 450 associados, muitos deles Ja reinscritos e recuperados na vigéncia

dos anteriores corpos sociais.




3.1. CORPOS SOCIAIS

COMPOSICAO DOS ORGAOS SOCIAIS DA SCM DE AMIEIRA DO TEJO
QUADRIENIO 2017-2020
MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Presidente José Manuel Costa Alves — Irmao n°® 4
Vice-Presidente  Antonio Sena Leote — Irmao n° 244

Secretario José Albino Sabino — Irmao n°® 284

MESA ADMINISTRATIVA

Provedora Maria Alice Martins — Irma n° 451

Vice-Provedor Antoénio Carlos Constancio de Matos — Irma n° 550
Tesoureiro Anténio Manuel Sousa Bento — Irmao n°® 471

Secretario José Anténio Figueiredo Mendes Gravelho — Irm&o n°® 523
Vogal Efetivo Arménio Pestana Semedo Miguens — Irmao n°® 47

Vogais Suplentes Ana Rita da Fonseca Alves — Irma n° 70
Fernando Metelo Falcéo - Irméo n°® 52
Artur José Raimundo Correia — Irmao n° 542
Joaquina Estrela Pinadas da Silva - Irméa n°® 401

CONSELHO FISCAL OU DEFINITORIO

Presidente Rui Metelo Marques — Irmao n°® 76
Vice-Presidente Joaquim Sena de Almeida — Irmao n°® 108
Secretario Rui Manuel Severino Margues de Almeida — Irmdo n° 194
Vogais Suplentes Vasco Rui Costa da Silva — Irm&o n® 325
Saul de Mota Fonseca — Irméo n°37
Vitor Manuel Martins Pereira — Irm&o n® 223
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3.2. RELACAO COM A SEGURANCA SOCIAL W

A relagio com o CDSSP, encontra-se como sempre a um nivel de cooperacgio e
compromisso absolutamente exemplar e irrepreensivel, assim como com todos os técnicos que
das mais diversas 4reas colaboram com a Instituicdo (restante Direcgio do CDSSP, técnicas de
acompanhamento, departamentos juridico e financeiro, entre outros.).

E natural que durante o ano de 2022 a Instituiciio receba vérias visitas de

acompanhamento e até fiscalizagdes dos Servigos de Inspegio de Evora.

® Acordo - Camas de Emergéncia

A Instituido possui 2 Camas em regime de Vagas Reservadas 4 Seguranga Social, em
que a colocagdo de Utentes é exclusivamente da competéncia do Centro Distrital de Seguranga

Social de Portalegre.

3.3. CONTACTOS

SEDE
Rua Dr. Donato, n°15
6050-141 Amieira do Tejo

LAR DE IDOSOS

Rua Tras do Curral, n°5

6050-119 Amieira do Tejo

Tel.: 245 457 169

Teleméveis — Servigos Administratives: 910 115 064 / 961 053 963
Telemével “SAD” - 961 053 973

Telemével Servigos Médico e Enfermagem - 961 053 940

Fax: 245 457 074

E-mail: amieira@ump.pt
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4. DEFINICAO DA MISSAO, VISAO, VALORES E
POLITICA DA QUALIDADE

MISSAO DA INSTITUICAO

A Santa Casa da Misericérdia de Amieira do Tejo tem por missdo contribuir, através da
prética e difusdo das Obras de Misericérdia, para a promogdo e dignificacdio da pessoa humana,
nomeadamente, para a melhoria das suas condigdes de vida, quer individualmente, quer em

grupo, tendo, naturalmente, especial atengiio para as mais pobres e carenciadas.

VISAO DA INSTITUICAO

Enquanto Institui¢do, a Santa Casa da Misericérdia de Amieira do Tejo pretende ser um
modelo de referéncia, procurando na sua intervencsio uma melhoria continua das suas préticas e

a elevagfio da qualidade dos servigos prestados.

VALORES DA INSTITUICAO

A Instituigio procura desenvolver as suas actividades tendo sempre como referéncia os
valores da justica, da inovagfio, do humanismo, da qualidade, da caridade, da ética, da
cidadania, da honestidade, da responsabilidade social e do empenhamento para que a sua acg3o
contribua, de forma significativa para o bem-estar comum da populacdo, dos trabalhadores e,

também, para o progresso e coesdo social.

POLITICA DA QUALIDADE DA INSTITUICAO

e Promover a satisfagdo continua, o bem-estar biopsicossocial e espiritual dos utentes com
um atendimento personalizado;

* Continuar a desenvolver a melhoria da qualidade na prestacdo dos servigos em todas as
suas valéncias e etapas;

® Promover a humanizago e proximidade dos servigos, a solidariedade social e, também,

uma cultura de responsabilidade social;
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e Garantir uma prestagiio de servigos qualificada e sustentavel indo ao encontro das
necessidades e expectativas dos utentes, das familias, dos empregados, dos benemeéritos,
dos seus parceiros e da comunidade em geral.

e Procurar estabelecer redes e parcerias com entidades locais, de caracter privado e social,
por forma a prestar servigos sociais e comunitérios;

e Assegurar o cumprimento da legislagdo em vigor e outros referenciais aplicaveis;

e Fomentar, como pilares da politica ‘da qualidade da Instituigdo, o envolvimento e
comprometimento, por parte dos trabalhadores, pela cultura da qualidade e das boas
praticas, incrementando, assim, responsabilidades, competéncias e zelo pela sua
satisfagdo profissional.

o Investir na formacio continua e especializagdo dos trabalhadores através da
qualificagdo, sensibilizagdo e motivagdo;

e Otimizar, quer a nivel interno, quer por parte da comunidade, dos parceiros e das
familias, os fluxos de comunicagio;

e Reforgar a protegio e a inclusdo social e familiar dos nossos utentes;

e Promover, através da implementagdio de boas praticas, a preservagdo ambiental.

OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

e Operacionalizagdo do Projeto “Remodelagdo do Antigo Hospital e Edificio Multiusos e
Construgéio de 6 Residéncias Chdo do Hospital” — financiado pelo Fundo Rainha D.

Leonor da Santa Casa da Misericordia de Lisboa;

e Continuar a apostar nos Servigos de Lavandaria e Servigos de Saide a Irmandade;

e Dinamizar momentos de sociabilidade, aprendizagem inter-geracional e inter-cultural,

convivio, animagdo e lazer;
e Consolidar e reforgar, por iniciativa propria ou em parceria, a prestacdo de servigos e
economia social, a fim de gerar receitas proprias e prover a autonomia financeira da

instituicdo;

e Melhorar os servigos das diversas respostas sociais da Institui¢do, de forma a garantir o

bem-estar e a qualidade de vida dos utentes;

14
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6. PLANO DE ACAO SOCIAL

6.1. ATIVIDADES/PROJETOS

Para o ano de 2022, pretende-se dar continuidade ao trabalho desenvolvido nos anos
anteriores, comprometendo-se em cada dia, através da humanizago dos servigos, melhorar a

qualidade de vida e bem-estar dos utentes.

Para a concretizagdo do objetivo primordial da Santa Casa da Misericérdia de Amieira

do Tejo, propde-se a realizagdo de:

® Supervisdo e coordenagdo da equipa de recursos humanos, designadamente, através de
reunides técnicas, ordens de servigo, circulares internas e informagdo oral durante as
reunides de passagem de turno;

® ReuniSes com as equipas para a avaliagio do trabalho realizado, orientagdo para
resolugdo dos problemas e falhas detetadas, tanto ao nivel da prestagdo de cuidados,
como na interagdo com os idosos e equipas, como na gestdo e utilizacdo equilibrada dos
equipamentos e materiais;

® Acolhimento dos idosos e suas familias, prestando-lhes as informagdes sobre o
funcionamento das determinadas respostas sociais, equipa de profissionais, servigos
prestados, direitos e deveres, bem como outras informagdes tteis;

e Identificacdo e diagndstico das necessidades e problemas no dmbito psicossocial e
relacional;

® Inquérito de satisfagio aos utentes ou aos seus familiares responsaveis e monitorizagéo
de resultados (avaliagdo do grau de satisfagdo, nomeadamente ao nivel do acolhimento
pela equipa, alimentag#o, condicbes das instalagdes, tratamento de roupa, cuidados de
higiene, atividades socioculturais, horario das visitas, disponibilizacio de informagdes,
entre outras);

® Inquérito de satisfagdio aos colaboradores e monitorizagdo de resultados (avaliagdo do
grau de satisfacdo, nomeadamente ao nivel do contexto de organizagdo, cooperagiio e
comunicagdo, mudanga e inovagfio, reconhecimento e recompensa, relagdes com chefia,
politicas estratégicas, entre outras);

¢ Inquérito de satisfagdo aos colaboradores e monitorizacdo de resultados acerca da
tematica Seguranga e Higiene no Trabalho. E importante respeitar o direito dos

colaboradores de apresentarem propostas e dar oportunidades de serem parceiros no
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processo de evolugdo da tematica, que permite valorizar os trabalhadores, incentivando
a sua motivagdo e o seu envolvimento na construgdo da melhoria continua.
e Aperfeigcoamento continuo ao nivel da higienizagio dos espagos e gestdo de residuos.
Uma vez que os recursos humanos sdo a base do servigo prestado pelas Instituicdes,
necessitamos de colaboradores bem formados, para responder ao desafio de cuidar dos utentes.

Como tal, a Santa Casa da Misericordia de Amieira do Tejo propde-se a:

o Dinamizar agdes de sensibilizagio/formagio sobre diversas tematicas relacionadas com
os idosos;

e Avaliar as necessidades de formagéo;

e Programar e calendarizar as agdes de formagéo;

e Selecionar os formadores;

e Realizar a¢des de formagéo;

e Avaliacdo.

Para assegurar niveis adequados de funcionamento da Santa Casa da Misericordia de
Amieira do Tejo, realizar-se-d0 diversos registos escritos, que orientam os colaboradores no

desempenho das suas fun¢des, nomeadamente:

e Planos Individuais de Cuidados do Utente;

e Atualizagdo do guia de acolhimento aos idosos;
e Guia de acolhimento a novos colaboradores;

e Plano de formagdo inicial do colaborador;

e Horarios e mapas de férias dos colaboradores;
¢ Normas e procedimentos internos;

e Registo de sugestOes;

e Procedimentos de seguranga;

e Registos de ocorréncias;

e Relatdrios anuais de atividades;

e Plano de agéio anual.

Entre 2020 e 2023 a Santa Casa de Amieira do Tejo ira ser a Entidade Coordenadora Local
de Parceria do Programa CLDS-4G. O programa referido, tem como objetivo promover a
inclusdo social da populacio do concelho de Nisa, através de agdes a executar em parceria, de
modo a combater a pobreza persistente e a exclusdo social. As ac¢Ges a desenvolver pelo

Programa CLDS-4G consistem nos seguintes eixos de intervengéo:

e Eixo 1: Emprego, formagio e qualificacéo;
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* Eixo 2: Intervenco familiar e parental, preventiva da pobreza infantil;
* Eixo 3: Capacitacio da comunidade e das instituicdes;
Para combater os problemas sociais descritos anteriormente, a Santa Casa tem em vista

promover diversas acdes/atividades, envolvendo todos os parceiros do Conselho Local de Acio

Social de Nisa, como por exemplo:

e Capacitar e auxiliar a desenvolver e aprimorar atitudes de procura ativa de emprego;
® Agdes de combate a soliddo e ao isolamento;

e Desenvolver atividades sécio recreativas e culturais.

De seguida, segue-se o plano de atividades da acéio social detalhado.
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Plano de Atividades

Acao Social

2022
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- Admissdo /

. Acolhimento dos
~ utentes nas diferentes
- respostas sociais

_Area de Intervengéo  Objetivos Geral

Plano de Atividades Ac¢do Social para 2022

___ Obietivo Especifico.

 Assegurarorespeito  Facilitar o processo de
 pelas necessidades, - acolhimento a cada utente
 habitos e expetativas '

' dos utentes

tntégfagﬁo do idoéo

‘ Promoveremcentwara
; rela;aolnstltu;gao-
- Utente — Familia

| Gésféo de conflitos

__ Atividade Chave
- Cumpriro Protocolo de
- Admissdo e Programa
- de Acolhimento Inicial
' Entregar o Manual de
_ Acolhimento _
- Promover a integraciio
~ do utente
- Minimizar o impacto da
institucionalizacdo
~ Conhecer a histéria de
 vida pessoal, social e
' de satde

- familiar

- Diagnosticar problemas

~ do utente |

Identificar a existéncia
~ de deméncias

 SessBes de informagso

abertas aos familiares  de Amieira do Tejo

=Di;o Técnica

Diregﬁo Técnic'a'
Enfermeiro(a)

- Animador(a)
Sociocultural

'  Encarregada de
Servigos Gerais

Conhecer a dindmica

; Ahimador(é)

- Promover convivios em

 datas festivas abertos  Sociocultural
aos familiares

~ _Anahsar £ estlmular a  Direcdio Técnica

__ Calendarizagdo |
Aguando da entrada
- de novos utentes na
Instituicdo

! I_Ec'-lu-i'bar técnica da SCM

NG

. Sempre que

- necessarios e se
justificar
 Datas festivas

| marcantes

: Semana‘lmente”
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- Processos Internos

| Planos Individuais de

- Cuidados do Utente

Psicologia da Familia

- resposta social dos

- Manter efou m_eihora_f
oestadodesaidee
* bem-estar psicossocial

inte_ra'ﬁ;_'ﬁ.'c_)'déé-ut'entes;
. Gerir conflitos

_ existentes

Garantir a prestagio de
c-u_ida_:ios de higiene,
~ alimentagdo, tratamento

. de roupa, conforto dos
| espacos e cuidados de
. satde adequados

- Prestar apoio psicossocial
' adequado a integragdo

~ Reforcar a _
comunicagdo e

- envolvimento na

- varios intervenientes

. Desenvolvimento e

' atualizaggo dos Planos

. do Utente

- Promover a participagdo
~ dos colaboradores,
 utentes e familiares no -

~ Processo Individual

Estabelecer metas

_individuais para cada idoso
' Individuais de Cuidados

Especificar as agGes de

- acordo com as reais
necessidades dos

intervenientes

- Promover a autonomia e
- responsabilidade

. Reforgar a qualidade

Informar as familias acerca

 Registo e"atu.éiiéacﬁéi %
~ do processo individual -

e de satde, de acordo

~ com as necessidades

' Apoio psicossocial nas
- diferentes fases do

| processo de
institucionalizagdo
 Organizagioe
- melhoramento dos

~ planos individuais

Realizar relatérios de

atividades, planos

- semanais de atividades
e registos semanais das |
| Animador(a)

' Sociocultural

atividades

Realizar sessGesde . -

 Diregdo Técnica
~Enfermeiro(a)

Encarregada _de-:
‘Servigos Gerais

Todos os
- Colaboradores
- Diregdo Técnica

Direcdo Técnica

Direcdo Técnica

Enfermeiro(a)

. Encarregada de
~ Servigos Gerais
Equipa Técnica da

' Diariamente

- Sempre que
' necessério, com
. especial enfoque na
~ entrada de um utente

Ao longo do ano,
~ sempre que se

justificar

| De trés em trés meses
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Solidio

Politica de Qualidade

Parcerias locais efou
| hacionais

| Voluntariado

- dos lacos familiares

Avaliar o nivel de

' solid&o dos utentes das
diferentes respostas
sociais

. Reforgar a qualidade
organizacional

. Estabelecer parcerias

- com outras instituicBes
publicas e/ou privadas

' locais e nacionais

~ Criar uma rede de
- voluntariado disponivel

- das patologias dos utentes
 Dar formagso as familias

acerca de modo como

. dever lidar com os

comportamentos/atitudes

. dos utentes
- Augxiliar na gestdo de
' conflitos familiares

Conhecer o nivel de

soliddo dos utentes nas

' diferentes respostas

sociais;

- Consolidar a missdo, visdo

e valores da SCM de

- Amieira do Tejo, junto dos

colaboradores, utentes e

 familiares

Reforcar e criar protocolos
de colaboragdo com
instituicdes de cariz social
e no ambito da nossa drea
deintervencdo

! Reforgar a participacdo de

voluntarios nas atividades

~ das diferentes respostas

sociais da Instituicio

- esclarecimento com os
- familiares dos utentes;

Realizar reunides

. trimestrais, de modo a

informar os familiares
e/ou responsavel da

situacdo utente

' Aplicér a Escala de

Soliddo da UCLA

' Aplicar os

questiondrios de
satisfagdo a utentes,
colaboradores e

familiares

Maior divulga¢50 da

| SCM de Amieira do

Tejo na comunidade

. Participacao dos

técnicos em formaces
e seminarios

Estabelecer um
' procedimento de

angariagdo de
voluntérios através do

~ Banco de Voluntariado

Instituicdo

- Diregdo Técnica

Direcao Técnica

Direcdo Técnica

| Equipa Técnica da
| Instituicdo

Diregéo Técnica

N

' e sempre que se
- justificar

5 Abril e maio

- 2 vezes por ano, junho
- e dezembro

Ao longo do ano

Ao longo do ano
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' Lavandaria Social

Atendimentos e
acompanhamentos
- sociais a Irmandade

| Centro de Convivio

~ Prestar servicos de

lavagem e tratamento

" de roupa a Irmandade

da SCM de Amieira do

Tejo -

* Informar, aconselhar e
~ encaminhar para
respostas, servios ou
_  prestagdes sociais
. adequadas a cada
situagdio

 Desenvolver atividades
| abertas a comunidade

 Apoiar a Irmandade em
 geral, nomeadamente os
' mais carenciados ao nivel

_ social e econémico

. Melhorar a qualidade de |
vida das pessoas e familias

da comunidade

Dotar as pessoas e familias
~ encaminhar os

- individuos e familias.
- Cooperar no

~ preenchimento de
_impressos da

' Seguranca Social,

~ Finangas e outras

dOS meios e recursos que

 possibilitem planear a sua
~ vida de forma orgamzada
e auténoma :

. Prevenir situagtes de

~ pobreza e de exclusdo

' social -

- Mobilizar recursos
- adequados 3 progressiva
~ autonomia pessoal, social
e profissional

Prevenir a soliddo e o

_isolamento
 Incentivar a participagdo e
* potenciar a inclusdo social

Fomentar as relagbes
interpessoais e
intergeracionais

- Contribuir para retardar

. Local

- 'Lév-é_gém'e tratamento

de roupa

Informar, orientar e

e_nt_idad-es

' Desenvolver atividades
- socio recreativas e

" culturais;

' Desenvolver atividades
 ludico pedagdgicas;

Sessdes de

- sensibiliza¢do;

Todos os _
co[aboradores

Direcdo Técnica

. Equipa Técnica da SCM
. de Amieira do Tejo

Ao-ldng‘o do ého

Ao longo do ano

Ao Idngo do'é_riof e
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' Educacdo e Formacdo
de Colaboradores

Contratos Locais de
. Desenvolvimento
Social (CLDS).

- Desenvolver actes de

formagdo certificada
para os colaboradores

Promover a inclusio

- social de determinados

grupos sociais
(criancas, idosos e

desemprego) do

concelho

ou evitar a
institucionalizacdo

. Aumentar a formagdo

pratica dos cuidados a
pessoa idosa
Aumentar as
competéncias

~ profissionais

Proporcionar a inclusdo
profissional e a
aproximacdo ao mercado

- de trabalho da populagdo
pessoas em situacdo de |

do concelho em situacdo
de desemprego
Promover a obtencéo de
diversas competéncias

. pessoais, sociais e
familiares a cidad3os e
familias, com a finalidade

de adquirirem recursos

- que se destinam 3 sua

capacita¢do, diminuindo

- as situaches de
| dependéncia

Viabilizar a participacdo da
comunidade e das

 InstituicBes para a

melhoria da qualidade de

vida e bem-estar, quer

Sessdo mensal de

- Capacitar e auxiliar a

Realizacdo de rastreios

Diregdo Técnica
formacdo moral e

' religiosa;

Aplicar questiondrio de

| avaliagcdo de
' necessidades de

formacdo, anualmente
. Equipa Técnica da SCM
desenvolver e - de Amieira do Tejo

aprimorar atitudes de

| procura ativa de

emprego;

| AcBes de combate 3

soliddo e ao
isolamento;

' Desenvolver atividades

sdcio recreativas e

culturais;

| Sempre que necessario |
| e se justificar '

' Ao longo do ano
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institucional, quer da
populagdo
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7

7. PLANO DE SAUDE / ENFERMAGEM W

7.1. Enquadramento Teérico

Nos dias de hoje, os idosos merecem uma especial atengfo e o envelhecimento da
populagdo traz novos desafios. Cada vez h4 mais idosos, menos jovens, uma menor taxa de
mortalidade e uma diminui¢do da taxa de nascimentos. Os dados atuais sdo impactantes. Paises
como Portugal envelhecem ao ritmo de uma progressio negativa de nascimentos, ou seja, um
aumento da esperanca média de vida.

A importincia de um envelhecimento ativo, refere-se ao que diz respeito as suas
capacidades fisicas, como a participagfo continua em questdes sociais, economicas, culturais,
espirituais e civis, tendo reconhecimento pela sociedade como cidadios de pleno direito.

Com o envelhecimento ativo, pretende-se aumentar a expéctativa de uma vida saudavel e a
qualidade de vida para todas as pessoas frégeis, fisicamente incapacitadas e que tenham vindo a
envelhecer.

Ja a “Saide’ passa pelo bem-estar fisico, mental e social, uma vez que manter a
independéncia durante o processo de envelhecimento é fundamental para a felicidade do
individuo. Nio podemos esquecer que todas as pessoas sio diferentes entre si e que, apesar da
idade, ndo passaram a ser apenas agentes passivos recetores de cuidados. Os idosos tém direito a
sua individualidade, respeito e consideracfio da sua vontade.

Para 14 do conceito, a promogio da saude deve ser feita através da pratica de atividades
fisicas regulares (dentro dos limites de cada um), é essencial ainda optar por uma alimentagédo
rica em fruta, legumes, peixe e fibras, uma vez que sdo ricos em vitaminas, minerais, ¢ evitar os
aglcares, as gorduras e o sal que podem levar ao desenvolvimento de doengas. A 4gua também
deve estar bastante presente na dieta, pois esta ¢ responsavel pelo transporte de nutrientes as
células, ajuda na digestio e melhora o desempenho do coragdo.

Manter uma atividade mental estimulante promovendo atividades de lazer em grupo
como caminhadas ou jogos para exercitar a mente e criar relagdes sociais equilibradas, fraternas,
caridosas e satisfatorias de forma a lidar com o stress da vida diria.

Na atualidade vivenciamos também a pandemia de uma doenca respiratéria detetada na
cidade de Wuhan, na China, intitulada COVID-19. Os grupos de risco consistem principalmente
em idosos, pessoas com patologias cronicas e imunocomprometidos. Como uma das medidas

profilaticas, recomenda-se o isolamento social, em especial nas pessoas idosas.
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O envelhecimento saudavel é necessirio no momento atual, ja que essa populagio
corresponde a maior parcela vulneravel as consequéncias da contaminagio pelo coronavirus.
Podemos assim concluir que sdo necessarias intervengdes quanto a saide do idoso no periodo
pandémico, fornecendo opgdes da continuidade da qualidade de vida.

Com o evoluir da sociedade, deparamos com grandes alteragdes no que diz respeito aos
cuidadores diretos, cada vez mais as familias procuram ajuda por parte das IPSS pois nédo
conseguem dar resposta, quer seja por falta de condigdes fisicas, financeiras ou habitacionais,
vendo-se sem outra alternativa que ndo seja o internamento nas instituigdes. A
institucionalizagio n#io ¢é ficil para o idoso, mas uma adaptagio bem-sucedida € muito
importante. E da responsabilidade da instituigio promover um envelhecimento ativo e saudével,
isto ¢, promover a participagdo continua na vida social, econdmica, cultural, espiritual e civica e
promover também o desenvolvimento e manutengdo funcional do idoso. Pretende-se assim criar
atividades que, do ponto de vista da saide permitam melhores cuidados, fazendo atengédo a
detegdo de situagdes de risco e a manutengdo das situagdes patologicas, retardando o
agravamento da dependéncia. Com a parceria da ajudante de lar e centro de dia e o enfermeiro
estabelece-se prioridades no cuidado. Assim, promove-se programas de educagdo para adogéo
de estilos de vida saudaveis e tenta-se fazer uma analise sistematica da saGide dos idosos para

melhorar o estado geral de cada idoso.

7.2 Descri¢ao do Plano de Atividades

O enfermeiro identifica a necessidade de cuidados do idoso, estabelece prioridades no
cuidado, formula diagndsticos de enfermagem, planeia e executa intervengdes de enfermagem
dirigidas ao idoso. Assim, ao enfermeiro compete:

- A promogdo da saide, promovendo programas de educagfio para a adogdo de estilos de
vida saudaveis e a identificagio de grupos de risco.

- A prevengdo da doenga, fazendo o diagndstico precoce e tratamento imediato de
problemas relacionados com as situacles agudas e crénicas inerentes ao envelhecimento,
atuando no seio da equipa multidisciplinar.

Tendo em conta o leque de patologias que podemos encontrar na SCMAT, ¢ necessario
fazer uma avaliagdo sistematica da saide dos idosos com vista a manter/melhorar o estado geral
de cada utente.

Desta forma, o plano de atividades engloba atividades quotidianas da fungdo do
enfermeiro, mas também algumas atividades em dias comemorativos orientados pelas datas

significativas da area da salide consideradas pela DGS.
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-ATIVIDADES DO QUOTIDIANO

* Preparagdo, alteragdo, confirmagiio e administragdo da dedicacdo dos utentes — de forma
a despistar situagdes que necessitem de alteragdes terapéuticas;

* Avaliagio semanal de sinais vitais - de forma a detetar e prevenir situagdes de risco;

* Avaliagdo do estado de dependéncia e risco dos utentes — através da aplicagdo de
instrumentos de avaliagdo de enfermagem, no sentido de prevenir situagdes de risco;

* Agendamento, preparagdo e auxilio nas consultas médicas — de forma a melhorar a
situagdo clinica atual do utente;

* Realizaggo de diagnosticos e tratamentos de enfermagem;

* Encaminhamento para a consulta médica — fazendo o despiste de situaces clinicas que
necessitem de observagfo e intervengio médica.

* Administragio das vacinas contra a gripe — administradas a todos os utentes e
funciondrios da SCMAT que as requisitem, de forma gratuita e no periodo entre 1 de outubro e

31 de novembro (em parceria com o C.S. Nisa).

ATIVIDADES PONTUAIS

* Dia Mundial da Saide — 7 de abril

Celebrado desde 1950, foi instituido aquando da primeira assembleia da Organizagéo
Mundial da Sande.

O Dia Mundial da Saide ¢ uma oportunidade tnica de alertar a sociedade civil para
temas-chave na area da safide que afetam a humanidade, além de desenvolver atividades com

vista & promog¢do do bem-estar das populacSes, tal como a promogdo de hébitos de vida

sauddveis.
DESCRICAO - Rastreio de pardmetros;
i -Atividade fisica;
RECURSOS HUMANOS Enfermeiro, Ajudante de lar e centro
de dia e Animadora;
OBJETIVOS Detetar precocemente o risco no
utente;
INDICADORES DE Grau de satisfa¢do dos utentes;
AVALIACAO
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* Dia Mundial da hipertensdo - 17 de maio

O Dia Mundial da Hipertensio, uma data que tem como objetivo divulgar a importancia
da prevenciio, da detegfio e do tratamento da hipertensdo. Para assinalar a data sdo realizados
rastreios gratuitos a pressdo arterial por varias institui¢des de satide, de forma alertar e prevenir
a populagdo para as consequéncias da hipertensdo no organismo, com essencial destaque para o

AVC (Acidente Vascular Cerebral).

DESCRICAO Avaliacfio da tenséo arterial;
Atividades fisicas;
RECURSOS HUMANOS Ajudante de lar e centro de dia e
Animadora;
OBJETIVOS Detetar precocemente o risco no utente;
INDICADORES DE AVALIACAQO | Avaliar e observar o grau de satisfagdo
dos utentes;

+ Dia europeu da satde oral — 12 de Setembro

Adjacente a esta data, o SNS relembra que PNPSO — Programa Nacional de Promogao
de Satde Oral tem como objetivos a redugdo da incidéncia e da prevaléncia das doengas orais na
faixa etaria infantojuvenil. :

Da mesma forma, tem em vista promover a melhoria dos conhecimentos e
comportamentos sobre a saide oral e o estabelecimento da equidade na prestacdo de cuidados

de saide oral dos idosos.

DESCRICAO Sessdo de educagio para a saude oral

com ilustracdes;
RECURSOS HUMANOS Enfermeiro e/ou Ajudante de lar e

centro de dia e/ou material de apoio
a sessdo;

OBJETIVOS Promover hébitos de satude oral;
Sensibilizar os utentes quanto as
doencas;

Promover a interagfio, o bem-estar
emocional e psicologico;

INDICADORES DE Numero de  participantes na
AVALIACAO atividade;
Grau de satisfagdo dos utentes face a
atividade;
Avaliar e consolidar 0s
conhecimentos  adquiridos  pelos
utentes;

A longo prazo, mudanca de
comportamentos dos utentes face aos
cuidados orais;
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z. 7\5
* Dia Mundial do coragiio — 29 de Setembro W
Comemorado desde o ano de 2000, tem como objetivo divulgar os perigos das
doengas do coragfio e prevenir possiveis ataques. As doencas cardiacas e o acidente
vascular cerebral sdo as principais causas de morte no mundo.
“O meu coragfio, 0 seu coracdo” relembra que estas doengas podem ser
largamente prevenidas pela adogio de uma alimentagfio e estilo de vida saudavel e

promovem um compromisso em ser-se fisicamente mais ativo, ter uma alimentago

saudavel.
DESCRICAO -Rastreio de tensfo arterial, frequéncia
cardiaca e colesterol;
-Sessdo de atividade fisica;
RECURSOS HUMANOS Enfermeiro e/ou Ajudante de lar e centro

de dia e Animadora;

OBJETIVOS -Promover hébitos de vida saudaveis;

-Estimular a mobilidade fisica;

-Sensibilizar para a prevengdo da doenca;

- Detetar situagdes de risco;

-Reforcar a vigildncia nos utentes

hipertensos;

INDICADORES DE AVALIACAO | Numero de participantes em ambas as

atividades;
-Grau de satisfagdo dos utentes;

A longo prazo mudanca de

comportamentos, de risco dos utentes

face as patologias associadas ao tema;
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+ Dia internacional das pessoas idosas — 1 de outubro

O Dia Internacional das Pessoas Idosas é celebrado anualmente a 1 de outubro, como

forma de reconhecimento do contributo deste grupo populacional & sociedade, enquanto

guardido do saber, tradi¢@o e costumes.

Dado representativo da transformagdo social que tem lugar no séc. XXI, o aumento da

populagdo idosa reflete ainda o vasto leque de oportunidades e desafios que o mundo atual lhes

oferece.

CR d : W
HEIGHEAD -Rastreio de tensdo arterial, frequéncia
cardiaca e colesterol;
-Desenvolver jogos tradicionais;
RECURSOS HUMANOS Enfermeiro e/ou Ajudante de lar e
centro de dia e Animadora;
OBIETIVOS - Promover a participagdo social;

-Promover momentos de convivio e de
bem-estar;

-Manter e promover habitos de vida
saudavel;

INDICADORES DE AVALIACAO

- Nimero de participantes na atividade;

- Grau de satisfacdo dos utentes face a
atividade;

* Dia Mundial da saide mental — 10 Outubro

Data implementada em 1992 pela Federagdo Mundial de saiide mental. A edi¢éo de 2022 do Dia

Mundial da Saide tem como mote «Construir um mundo mais justo e saudavel».

DESCRICAO -Despiste de satide mental com aplicago
de uma escala;
RECURSOS HUMANOS Ajudante de lar e centro de dia e
Animadora;
OBJETIVOS Verificar e  sensibilizar para a

compreensdo dos comportamentos dos
utentes com doenca mental/défice
cognitivo;
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INDICADORES DE AVALIACAO ) ) s
Numero de participantes na atividade:

-Grau de satisfa¢do dos utentes:

-A longo prazo melhoria nos cuidados
prestados, de risco dos utentes face as
patologias associadas ao tema

* Dia Nacional da luta contra a dor — 15 de Qutubro

O Dia Nacional da Luta Contra a Dor comemora-se a 15 de outubro de 2022. A data
foi criada pela Associagdo Portuguesa para o Estudo da Dor (APED) e comemora-se
tradicionalmente na terceira sexta feira de outubro. Neste dia realizam-se vérias atividades no
pais tendo em vista o combate & dor humana, a promogéo do convivio e de habitos de vida

saudaveis que evitem ou atenuem a dor.

DESCRICAO - Aplicagéo de escalas de dor;

- Realizagfio de sessdes individuais de
massagem de relaxamento;

RECURSOS HUMANOS Enfermeiro e/ou Ajudante de lar e centro
: : de dia e Animadora;
OBJETIVOS Percecdo das queixas dos utentes e da
necessidade de relaxamento corporal e
mental; : ‘

INDICADORES DE AVALIACAO | Nimero de participantes nas atividades;

Grau de satisfagfo dos utentes face as
atividades;

A longo prazo, controlo da dor crénica e
das queixas dos utentes;

* Dia Mundial da diabetes — 14 de Novembro

O Dia Mundial da Diabetes ¢ comemorado a 14 de novembro, o qual coincide com o

aniversério de Frederick Banting. Juntamente com Charles Best, Frederick Banting criou a
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primeira ideia que levou & descoberta da insulina em 1922. Este ano comemora-se 100 anos da
descoberta da insulina e 95 anos da Associagdio Protetora dos diabéticos. Tem como objetivo

alertar sobre as problematicas e as necessidades que enfrentam os doentes diabéticos.

DESCRIC AO -Rastreio de glicémia, peso, altura, IMC;
- Sessio de esclarecimento sobre
nutricéo;

RECURSOS HUMANOS Enfermeiro e/ou Ajudante de lar e centro

de dia e animadora;

OBJETIVOS - Promover hébitos de vida saudaveis;
- Estimular a mobilidade fisica;
- Sensibilizar para a prevengio da

doenca;
- Detetar situagdes de risco;
- Reforgar a vigildncia nos utentes
diabéticos;
INDICADORES DE - Numero de participantes na atividade;
AVALIAC AO - Grau de satisfagdo dos utentes face as
atividades;

- A longo prazo mudanca de
comportamentos de risco dos utentes face
as patologias associadas ao tema;

8. PLANO DE ANIMACAO SOCIOCULTURAL

8.1 Enquadramento Tedrico

A animagdo sociocultural, segundo a UNESCO, ¢ um conjunto de préticas sociais que
tém como finalidade estimular a participagdo, a autonomia, as comunicagdes, no processo de
desenvolvimento e na dindmica global da vida sociopolitica em que estdo integrados.

E um processo que de forma consciente visa a participagdo de modo a ir ao encontro das
necessidades e potencialidades do idoso, visa a consciencializagfo participativa e criativa das
populagdes, ¢ essencialmente destinada a estimulago de pessoas e grupos com a finalidade que
estes se autodesenvolvam.

Ou seja, o animador sociocultural est4 responsavel por promover o desenvolvimento de
grupos e comunidades, organizando, coordenando e desenvolvendo atividades de animagéo de

carater cultural, educativo, social, lidico e recreativo.

3.2



A reforma, a viuvez, a perda de capacidades fisicas e cognitivas e outros
acontecimentos no decorrer da vida, levam, por vezes, as pessoas a situa¢Bes de maior
dependéncia, fragilidade ou para estados depressivos, por isso € imprescindivel que se faca
animacgo.

As estruturas residenciais para pessoas idosas, os centros de dia e mesmo o servigo de
apoio domicilidrios devem proporcionar uma constante inclusio do idoso na sociedade atual,
uma manutengdo das suas capacidades e o respeito pelas suas memdrias, também é importante
que promovam a autonomia sempre que possivel.

Para tal néo s6 o animador é essencial para planificar e implementar as atividades, como
todos os intervenientes que estdo diretamente e diariamente com os idosos. O incentivo a
participagdo, 4 autonomia e o reconhecimento da importdncia de cada ser como unico e
individual é um trabalho didrio e continuo em que todos devem participar, é o desenvolvimento

e aquisi¢do das potencialidades de cada individuo.
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PLANO ANUAL DE ATIVIDADE DE ANIMACAQO SOCIOCULTURAL - 2022

ATIVIDADES FREQUENTES
DORES

emoragio dos

-Celebracao da vra  -Manutengio dos habitos espirituais e religiosos dos idosos  -Paroco
-Eucanstxa = -Valorizagio de datas festlvas culturals o ool
-Tergo - -Manter tradigdes S Anim
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-Realizagdo de  jogos Ofcrecer aos idosos 1 um novo espac;a com novos cana:ls de Animadora

musicais; expressdo de sentimentos; Utentes
-Toque de instrumentos Desenvolver o ouvido musical, o senndo ritmico, o
misleaisy o . reconhecimento e reproducfo de frases musmals cada vez
-Cénticos. - mais complexas;

Traba.]har a

1nterag:ao- a comumcagao encontms e

Ohcma d‘ts Letrds '

-Prevenlr e reduzlr mvms de answdade elevados atraves de Ammadora

Exercicios de

aquemmento, ; exercicios de relaxamento : : Utentes
Exercicios de mampulagao -Promover o bem-estar fisico, emoctonal e pswologxco '
de objetos; -Desenvolver as capac1dades fisicas
Exercicios de -Fazer frente as limitagdes e psicossométicas
deslocamentos e -Recupera.r a confianga e o dominio do corpo e mente
equilibrios; ~ -Promovera mobilizagio dos diferentes segmentos do corpo
| Relaxamento ~Conseguir flexibilidade e 0 equilibrio aumentando o sentido
| Jogos 2 ~ de autoeficécia

-Conseguir a dlstensao, _ relaxamento e a llbertax;ao de
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 tensdes perante 0 cansago ¢ a monotonia . =
~ -Promover a coordenagdo motora e ocu.lo manual ‘el
~ equilibrio estatico e dindmico e i
-Tornar o tempo de 6cio em tempo de lazcr G
—Preparar—se para os esforgos do quondlano
~ -Favorecer o desenvolvimento psico-motor
-Promovcr a cooperagﬁq eo esplnto de equlpa '

Cognit | Exercicios ~ ° de -Manter/ prom.ever as fungdes mentais, a concentrag:ao a Animadora
o | concentrag:ao - meméria, memoria, atengao, onentag:ao €. todas as capac1dades de Utentes
ai:eng:éo calculo - - oweiociior ol b =
e ..'-Desenvolver o racmcmm abstrato, a aglhdadc mental eo

- -vacabuléuo : : -

~ Desenvolver e estlmularo ramocnno et < Anﬁnadora
- Desenvolver e/ou manter a capamdade mtelectual Utent.es

: partlczpatwae orgamzatlva e
Convivio

¢ Jogo do galo
~ Jogo do domin6
Jogo de cartas

Bowling
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Visionamento de variados _Relembrar hébltos costumes vivéncias onundas do 1 melo
filmes e documentarios soc1ocultura1 em que os xdosos estéo msendos

| : : : CO € psiquico.
Reahzagao € degustag:ao -Promover a partlc1pag:ao e mterag:ao entre os utentes
- -de uma recelta : . -Promover a atencdo, concemragao Inemona, escuta atlva e

~ sentido de eficacia

e Promover o bem-estar e autoestima
Intervengio no ¢ 4
Domicilio

Treino de AVD’S ¢ Treino de atividades de -Manter e promover a part pagdo ativa dos utentes no
LAIVD's B vida didria desempenho das atividades de vida didria (tomar banho,

- - Treino de atividades controlo intestinal e vesical, higiene e cuidados pessoais,
. instrumentais de vida vestir e despir, comer, mobilidade funcional, cuidar de
| didria : - dispositivos pessoais) _

i -Manter ¢ promover a participagdo ativa dos utentes no
desempenho das atividades instrumentais de vida didria
(gestdo da comunicagfo, mobilidade na comumdade, gestdo

B manutengdio de saude, pratica religiosa, emergenc1a e
manutengio da seguranca)
-Estimular as habilidades psicomotoras

Animadora ¢ Utentes

Ammédor__a
Utentes

Animador:

‘Utentes

Cozinheiras
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2022

reiro de

_.2{)22

11 de fevereiro dc
2022

16 de fev

2022
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11 de fevereiro ‘_ Tﬁ’?‘é"?.* . '.._Celebrac;ﬁo Rehgmsa o - .-sPrémaire-; um mbmeqto"de.'reﬂéxﬁj_o*g:ofa@ﬁd

reiro de

08 de mﬁ_r@u de 2022

" Dia Internacional da -Elabcra;:ﬁo de uma lembrang:a para- ~ -Estimular a participagdo ativa dos utentes
Mulher  todasasmulheres (utentese =~ -Promoveras fungdes mentais e motoras .
o o 'colabnxadqras.da-msutmgﬁq) ' -Promoveras competenczas soczaxs ede comumcag:ﬁo

19 de marg¢o de 2022

20 de margo de 2022 Dia Mundial da e Educagdo para a Saﬁde Oral -Manter e promover as funges mentais,
: SatdeOral  com 11ustra.¢6es e - competéncias sociais e de comumcag:ﬁo

- o s Promdver habitos de satde oral :

; _-Promover a mterag:ao, o bem-estar emoclonal e o

28 de margo de 2022

(PRSI IPTPP R Sexta-Feira Santa Elaboragéo de orat:nva aluswa a data_ ~ -Promover a participago e interac#o entre os utentes
04 de abril de 2022 scoa. i festiva ~ -Promover as fun¢8es mentais e motoras

: o - s L Atlvzdades expresswas aluszvas a0 . ~ -Promover o sentldo de eficacm, bem-estar ea
 tema ~ autoestima : ;
'Cnnfecmnar um dc)ce t{plco da data _ ~Perm1t1r ao0s 1dosas viver a sua rehg1031dade

06 de abril de 2022
07 de abril de 2022
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_ )l‘iﬂﬁélﬁl .

23 de abril

25 de Abril de 2022

01 de maio de 2022

| 1° Domingo

3 de Maio de 2022

_' I‘W dt, mam de 20’?2
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dc nmm de 20

'28: de maio de 2022

01 de junho de 2022

junho de 2022

05 de junho de 2022

Junho de 2022
18 de junho de 20

13 de junho de 2023
24 de junho de 2022

Dia Mundialdo

Amblente

._Dxa Intemamonal do

. cogmtlva, de a.tmdacie ﬁsma

: .v1deos entre Utentes e os seus

Jogos ﬂ-adxcmnals de estimuiag_ﬁe .

g Nomeagao ¢ Identificagdo de nnagens
: relacmnadas a atmdades amblentals

Realizagio de um piquenique

_-Promover oa-bémé_.éstaiﬁ'fi'sicc"e mental

 -Promover a participagdo e interagdo enire
~ -Promover as fun¢es mentais
- -Promover o sentido de eficacia

~-Promover a participagdo ativa dos utentes
. -Estnnui&r as ﬁmg:ﬁes mentals '

'-Promover a pamclpag:ao sac:lal no extenor

-Promover o bem-estar

N

0s utentcs
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julbe dt 2022. -_

26 de jutho de 2

30 de
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08 de setembro de
2022

15 de setembro de Dia Intemacmnal da Realizar 'os ais e cartes a agradecer
2022 .'Candade . todos 0s que contribuem para o bem-
E - Sy estar dos utentes, colaboradores .
b "-fannlz 'es, am1gcs

21 de setembro de

21 de seteml ¢ Dia Internacional da Realﬁa:arumpiaca:rd commensagens
b o 7 e e fas oer _,

| 25 de setembro de

2022

29 de setembro de ‘DiaMundialdo . Py moveramteragﬁoeoconheczmento mtergrupal
2022 ‘Coracho . ~Promoverobem—estaresaudemental )
' - s -Promoverapamlha de conhecunenmse

| expenénmas ' -

01 de outubro de 2022
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_-:07 dc uutuhrn de 2022 Dla J acmnalsdos

. 1(;- de outtlhl i} dc'202
- de_.p _

" PmeoVer o sentldo d. autoeﬁcacla, bem—estar

¢ oiltubrq_d 022

14 de nuvembro de - .Dia"Mundlal.da
"20"2 B
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0 Gabinete Médico)

21 de novembro de
2022

04 de dezembro de DiadaBolacha  C nfe '" ¢ um Bolo de Bolacha '_-Promover aparthpagacex -eragﬁo entre-os utentes
2022 . ~ -Promover as fungdes mentais
... . =_'-Prom0verosent1do deeﬁcéma

10 de dczc.mbro de
2022

Dezembro de 2022  BEEPHERNCAEEEE Elaboraf;ﬁe de efmtose deeoraf;ﬁo de ~Promover a partlmpagao ativa dos utentes,
Lo e . Nagab e e .':‘fam111ares ‘técnicos e colaboradores Tl .
M:ssa de Natal ~ -Estimular as fun¢Bes mentais, sensoriais e motoras
-~ .Promovero sentido de autoeﬁcécm e aumentara
_autoestima
-Promover o bem :

_star:fisxca e mental =
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CALENDARIZACAO SEMANAL DE ATIVIDADES - 2022
~ Segunda-feira
- Estimulacdo Cogntt a

~ Gindstica

14h00 e

Intervengioao k-.Acomp_ahhamént_os' - A ornpanh_ mentos
Dom:cfho Individuais Ir dlvzduass o
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9. ESTRUTURA ORGANICA

Consultoria Financeira I

|
L
.! Patriménio ]

~ Diregiio Técnica
Servigos Administrativos

Acfo Social Animaciio Sociocultural Servicos de Saide Servigos de Apoio CLDS —4G

Centro de Dia — Institucional B Servigo Médico — Cozinha Eixo 1

ERPL T Comunitiria ~ | Servico de Lavandaria Eixo 2
Enfermagem

Servigo de Apoio

Domicilidrio Eixo 3

NS
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Amieira do Tejo, 22 de outubro de 2022

Responsaveis pelo Plano de Atividades do ano de 2022

A Mesa Administrativa

Nt sl

‘VﬂL" /6L/@1' @;7
b5 S bl Eoparsols Moo

/(J odo Eduardo Figueiredo gabo — Diretor Técnico)

Poctriz Va%gm Ciosei ho

(Beatriz Marques Carrilho — Animadora Sociocultural)

(Susana Margarida Pereira Valente — Responsével pelo Gabinete Médico)
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